AGB Verbraucher

Allgemeine Geschéftsbedingungen
- Stand 01.01.2021 -

1.  Geltungsbereich - Definitionen

1.1. Unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten gegeniiber Verbrauchern i. S. d. § 13 BGB.
Entgegenstehende oder von unseren AGB abweichende Bedingungen des Vertragspartners erkennen wir nicht
an, es sei denn, wir hatten ausdriicklich ihrer Geltung zugestimmt.

1.2. In unseren Prospekten, Anzeigen und sonstigen Angebotsunterlagen enthaltene Abbildungen oder
Zeichnungen sind nur anndhernd maRgebend, soweit die darin enthaltenen Angaben nicht von uns
ausdriicklich als verbindlich bezeichnet worden sind.

2. Vertragsabschluss

2.1. Unsere Angebote in Prospekten, Anzeigen oder in elektronischen Medien sind - auch beziglich der
Preisangaben - freibleibend und unverbindlich; sie stellen eine Aufforderung dar, uns ein verbindliches Angebot
zu unterbreiten.

2.2. Auftrage werden erst durch unsere schriftliche Bestétigung oder durch Ausfiihrung angenommen. Unsere
Rechnungsstellung gilt jedenfalls als schriftliche Auftragsbestatigung. Anderungen und Ergénzungen des
Auftrages sowie Nebenabreden beddirfen zu ihrer Giiltigkeit unserer schriftlichen Bestéatigung.

2.3. Die in unserer Auftragsbestatigung mitgeteilten Beschaffenheiten legen die Eigenschaften der Ware bzw.
der Leistungen abschlieBend fest. Erklarungen, die wir im Zusammenhang mit einem Vertrag, etwa in
Leistungsbeschreibungen oder Produktspezifikationen abgeben, bedeuten regelméRig nicht die Ubernahme
einer Garantie im Rechtssinne, es sei denn, wir erklaren dies ausdricklich schriftlich und bezeichnen sie als
solche.

3.  Preise — Preisédnderungen

3.1. Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gelten unsere jeweils zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses aktuellen Preise, und zwar ab Lager, zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer.

3.2. Die Berechnung der Lieferung erfolgt auf Grundlage zu dem bei Vertragsabschluss vereinbarten
Warenpreis zzgl. Versandkosten (Porto, Transportkostenanteil (TKA), sowie ggfs. GGVSEB-Zuschlag).

4.  Lieferzeiten

4.1. Liefertermine oder -fristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart werden kénnen, gelten nur, wenn
wir sie schriftlich bestatigt haben.

4.2. Wir sind zu Teillieferungen und -leistungen berechtigt, soweit sie unserem Vertragspartner zumutbar sind.
4.3. Wir sind berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, wenn wir trotz Abschlusses eines entsprechenden
Deckungsgeschéftes die Lieferung oder Leistung eines Dritten, die erforderlich ist, um unsere Lieferung an
unseren Vertragspartner erfiillen zu kénnen, nicht oder nicht rechtzeitig erhalten und uns daran kein
Verschulden trifft. Hierliber werden wir unseren Vertragspartner unverziiglich benachrichtigen und ebenso
unverziiglich unser Riicktrittsrecht ausiiben.

4.4. Beruht die Nichteinhaltung von Fristen auf héherer Gewalt, z.B. Krieg, Aufruhr oder ahnlichen Ereignissen,
wie z.B. Streik, Aussperrung, verlangern sich die Fristen angemessen.

4.5. Bei Verzogerung der Leistung haften wir nach den gesetzlichen Bestimmungen, wenn uns, unsere Vertreter
oder Erfiillungsgehilfen vorsatzliches oder grob fahrldssiges Verschulden trifft. In anderen Fallen der
Verzégerung der Leistung wird unsere Haftung auf Schadensersatz neben und statt der Leistung wegen
Verzégerung auf 5 % des Wertes des von der Verzégerung betroffenen Teils der Leistung begrenzt.
Weitergehende Anspriiche des Vertragspartners sind - auch nach Ablauf einer uns gesetzten Frist zur Leistung
- ausgeschlossen.

4.6. Wir kénnen unsere Lieferungs- und Leistungsverpflichtung auch durch Dritte ausflihren lassen, ohne dass
dadurch die Rechte und Pflichten des Vertragspartners gegeniiber uns beriihrt werden.

5. Versand und Gefahriibergang

5.1. Die Gefahr der Verschlechterung oder des Untergangs geht mit der direkten Ubergabe der Lieferung oder
Leistung an den Vertragspartner oder an die den Transport ausfiihrende Person, spatestens bei Verlassen der
Liefer- oder Versandstelle, auf den Vertragspartner lber, soweit dieser die Transportperson ausgewahlt hat.
Auf Wunsch des Vertragspartners sind wir berechtigt, Lieferungen in seinem Namen und auf seine Rechnung
zu versichern.

5.2. Wird der Versand auf Wunsch des Vertragspartners verzégert, geht die Gefahr mit unserer Meldung der
Versandbereitschaft auf ihn tber.

6.  Mitwirkungspflichten des Vertragspartners vor, bei und nach der Lieferung

6.1. Der Vertragspartner ist verpflichtet,

6.1.1. den ungehinderten Zugang zu seinem Lagerraum und seinen Tankvorrichtungen zu gewahrleisten und
Gefahrdungen auszuschlieRen,

6.1.2. fir einen ordnungsgemaflen Zustand seiner Lagervorrichtungen, insbesondere der Tanks, Sorge zu
tragen, diese laufend auf duRerlich sichtbare Schaden hin selbst zu kontrollieren, ihre Funktionsfahigkeit und
Sicherheit fachkundig tiberwachen zu lassen und die Sicherheit und Funktionsfahigkeit der Vorrichtungen durch
laufende Wartung zu gewahrleisten,

6.1.3. fur eine einwandfreie Funktionsfahigkeit des an seiner Tankvorrichtung installierten Grenzwertgebers
Sorge zu tragen und

6.1.4. ihm bekannte Stérungen vor Beginn des Einflillvorganges mitzuteilen sowie Uber die Art und Qualitat des
friheren Inhalts des Lagerbehéltnisses und die Menge riickstandiger Tankinhalte zu informieren. Dies gilt
insbesondere hinsichtlich etwaiger riickstandiger Tankinhalte, die atypisch sind, mit denen nicht zu rechnen ist
und die geeignet sind, zu Gasbildungen zu fiihren oder Explosionsgefahren herbeizufiihren.

6.2. Der Vertragspartner verpflichtet sich uns gegentber, Schmierstoffe nicht als Heiz- oder Kraftstoffe oder zur
Herstellung solcher Produkte zu verwenden. Der Vertragspartner ist darliber hinaus verpflichtet, kein Heizdl
zum Betrieb von Kraftfahrzeugen zu verwenden.

6.3. Verletzt der Vertragspartner diese Pflichten, so hat er uns den hieraus entstehenden Schaden zu ersetzen
und uns gegebenenfalls von etwaigen Schadensersatzpflichten gegeniiber Dritten freizustellen.

7. Behiéltnisse

7.1. Unsere Waren werden, sofern die Behéltnisse nicht ausdriicklich als Leihgebinde bezeichnet werden, in
Einweggebinden geliefert, die in das Eigentum des Vertragspartners tibergehen, soweit wir nicht gesetzlich zur
Riicknahme verpflichtet sind. Bei Leihgebinden ist der Vertragspartner verpflichtet, diese nach Verbrauch der
gelieferten Stoffe unverziiglich oder zum vertraglich vereinbarten Ablauftermin zuriickzugeben. Gibt der
Vertragspartner ihm leihweise Uberlassene Gebinde nicht entsprechend diesen Regelungen zuriick, sind wir
berechtigt, Schadensersatz zu verlangen.

7.2. Die Gebinde, die uns zuriickzugeben sind oder zu deren Riicknahme wir verpflichtet sind, miissen vom
Vertragspartner restentleert sein, das heifl3t bei fliissigen Fiillstoffen tropffrei, bei pastésen spachtelrein, bei
pulvrigen rieselfrei und frei von sonstigen Fremdstoffen. Die Gebinde miissen unbeschéadigt und verschlossen
zum Versand bereitgestellt werden. Wir sind berechtigt, mit dem Vertragspartner einen Termin oder eine Frist
fiir die Rlckgabe von Gebinden zu vereinbaren.

7.3. Bei den auf unseren Verkaufsgebinden angegebenen Inhaltsmengen in Litern handelt es sich um
Inhaltsmengen bei einer Produkttemperatur von 15°C, ermittelt anhand der Dichte des jeweiligen Produktes,
bei Inhaltsangaben in Kilogramm um das tatsachliche Netto-Fiillgewicht.

8.  Pflichten und Rechte des Vertragspartners wegen Méangeln

8.1 Soweit der gelieferte Gegenstand nicht die vereinbarte Beschaffenheit hat oder er sich nicht fiir die nach
dem Vertrag vorausgesetzte oder die Verwendung allgemein eignet oder er nicht die Eigenschaften, die nach
den dffentlichen AuRerungen erwartet werden konnten, hat, so sind wir zur Nacherfiillung verpflichtet. Dies gilt
nicht, wenn wir aufgrund der gesetzlichen Regelung zur Verweigerung der Nacherfiillung berechtigt sind.

8.2. Die Nacherfiillung erfolgt nach der Wahl des Vertragspartners durch Beseitigung des Mangels
(Nachbesserung) oder Lieferung neuer Ware. Dabei missen eine angemessene Frist zur Nacherfillung
gewahrleistet werden. Der Vertragspartner ist wahrend der Nacherfiillung nicht berechtigt, den Kaufpreis
herabzusetzen oder vom Vertrag zurlickzutreten. Wurde die Nachbesserung zweimal vergeblich versucht, so
gilt diese als fehlgeschlagen. Wenn die Nacherfiillung fehlgeschlagen ist, ist der Vertragspartner berechtigt,
den Kaufpreis herabzusetzen oder vom Vertrag zurlickzutreten.

9. Haftung

9.1. Schadensersatzanspriiche wegen eines Mangels konnen erst dann geltend gemacht werden, wenn die
Nacherfiillung fehigeschlagen ist. Unberiihrt bleibt das Recht, weitergehende Schadensersatzanspriiche nach
MaRgabe der folgenden Absétze geltend zu machen.

9.2 Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen fiir Schaden an Leben, Kérper und Gesundheit, die auf
einer schuldhaften Pflichtverletzung des Verwenders, der gesetzlichen Vertretern oder Erfiillungsgehilfen
beruhen. Ferner haften wir nach den gesetzlichen Bestimmungen fiir sonstige Schaden, die auf vorsatzlichen
oder grob fahrlassigen Vertragsverletzungen sowie Arglist, den gesetzlichen Vertretern oder Erfiillungsgehilfen
beruhen. Soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eréffnet ist, haften wir uneingeschréankt
nach dessen Vorschriften.

9.3. Wir haften auch im Rahmen einer Beschaffenheits- und/oder Haltbarkeitsgarantie, sofem wir eine solche
bezliglich des gelieferten Gegenstands abgegeben haben. Treten Schaden ein, die zwar darauf beruhen, dass
die von uns garantierte Beschaffenheit oder Haltbarkeit fehlt und treten diese Schaden jedoch nicht unmittelbar
an der gelieferten Ware ein, so haften wir hierfiir nur dann, wenn das Risiko eines solchen Schadens ersichtlich
von unserer Beschaffenheits- und Haltbarkeitsgarantie umfasst ist.

9.4. Beruht ein Schaden aufgrund von Verzug oder wegen eines Mangels auf der einfach fahrlassigen
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, also der einfach fahrldssigen Verletzung einer Pflicht, deren
Erflllung die ordnungsgemaéfe Durchfiihrung des Vertrags tiberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung
der Kaufer regelméaRig vertrauen diirfte, so ist unsere Haftung auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren und
vertragstypischen Schaden begrenzt. Das Gleiche gilt, wenn dem Vertragspartner Anspriiche auf
Schadensersatz statt der Leistung zustehen.

9.5. Weitergehende Haftungsanspriiche gegen uns bestehen nicht und zwar unabhangig von der Rechtsnatur
der gegen uns erhoben Anspriiche. Hiervon unberiihrt bleibt unsere Haftung nach vorstehendem Absatz.

10. Eigentumsvorbehalt

10.1. Bis zur Erfiillung aller Forderungen, die uns - gleich aus welchem Rechtsgrund - gegen den
Vertragspartner jetzt oder zukinftig zustehen, behalten wir uns das Eigentum an den gelieferten Waren vor
(Vorbehaltsware).

10.2. Verhalt sich der Vertragspartner vertragswidrig - insbesondere bei Zahlungsverzug - sind wir berechtigt,
vom Vertrag zuriickzutreten und die Vorbehaltsware herauszuverlangen.

11. Zahlungen - Aufrechnung

11.1. Unsere Rechnungen sind, soweit keine abweichenden Vereinbarungen getroffen wurden, ohne Abzug
zur sofortigen Zahlung féllig.

11.2. Unsere Auslieferungsfahrer sind zum Inkasso des in unseren Rechnungen ausgewiesenen
Zahlungsbetrages bevollméachtigt.

11.3. Die Ablehnung von Schecks oder Wechseln behalten wir uns ausdriicklich vor. Die Annahme erfolgt stets
nur zahlungshalber. Scheck-, Wechsel-, und Diskontspesen und -provisionen gehen zu Lasten des
Vertragspartners und sind sofort fallig.

11.4. Wir sind - auch bei anders lautender Zahlungsbestimmung - berechtigt, Zahlungen zunachst auf altere
Verbindlichkeiten des Vertragspartners zu verrechnen; sind bereits Kosten und/oder Zinsen entstanden, sind
wir berechtigt, die Zahlung zunéchst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf die Hauptforderung
anzurechnen. Erfolgt unsere Verrechnung abweichend von einer Zahlungsbestimmung des Vertragspartners,
werden wir diesen Uber die abweichende Verrechnung entsprechend dieser Klausel informieren.

11.5. Der Vertragspartner ist zur Aufrechnung nur berechtigt, wenn die Gegenforderung unbestritten oder
rechtskréaftig festgestellt ist. Zur Zuriickbehaltung ist der Vertragspartner jedoch auch wegen Gegenanspriichen
aus demselben Vertragsverhaltnis berechtigt.

11.6. Der Vertragspartner kommt spatestens in Verzug, wenn er den Kaufpreis nicht innerhalb von 28 Tagen
nach Rechnungsdatum zahlt, ohne dass es einer gesonderten Mahnung bedarf.

12. Anwendbares Recht
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland; die Geltung des UN-Kaufrechts wird ausgeschlossen.



